Parcours Communication des entreprises - RSE

Référentiel de compétences du parcours de Master 2
Mention Sciences du langage
[Macro-compétence 1 Macro-compétence 2 Macro-cc 3

P

Situer les enjeux de la RSE

Expliquer et s'adapter au fonctionnement et a
la gestion des entreprises

Choisir et mettre en pratique les outils de
communication en entreprise au service de la
RSE

Evaluer les enjeux communicationnels et
choisir les stratégies de communication
adaptées

Adopter I'éthique de la communication RSE

Py

Macro- P 1ce 6

Construire son projet professionnel

Micro-compétences

Micro-compétences

Micro-compétences

Micro-compétences

Micro-compétences

Micro-compétences

Définir la RSE et appliquer le cadre législatif et
normatif de la RSE

Identifier les différents services d’'une
entreprise et leurs missions

Différencier communication interne et
communication externe

Discriminer les éléments participant de la
situation de communication

Identifier les guides de bonnes pratiques de
communication RSE

Construire et mener un projet de recherche en
sciences du langage ou un mémoire pro

Identifier les enjeux nationaux et internationaux
de la RSE

Situer les services de communication et de
RSE dans I'entreprise

Construire un plan de communication et un
plan media

Construire un discours en prenant en compte
les éléments situationnels

Identifier le greenwashing (et autres formes de
« washing ») et les mécanismes langagiers qui
y sont a 'ceuvre

Analyser et évaluer sa pratique professionnelle

Reconnaitre et critiquer une démarche RSE

Décrire le fonctionnement et les mécanismes
de base du marketing

Différencier les différentes techniques de
communication, notamment engageante

Analyser I'argumentation d’un discours

Identifier les pratiques de communication
responsables

Identifier les objectifs propres au marketing et a
la communication

Concevoir une communication a l'aide d’outils
numériques (Photoshop, lllustrator, Indesign,
Adobe Premiere, outils de I'1A)

Reconnaitre et expliquer les aspects
rhétoriques d’un discours

Concevoir des écrits responsables

Planifier ses actions

Opérer une communication numérique et audio
visuelle efficace répondant aux bonnes
pratiques (éthiques et légales)

Construire une argumentation solide

S’adapter aux personnes et a la visée d’un
projet

Concevoir des pages web (Wordpress,
Prestashop) et gérer leur référencement (SEO)

Identifier les phénomenes pragmatiques
présents dans le discours

Gérer les risques et aléas d’un projet

Concevoir une communication sur sa
démarche RSE

Reconnaitre les phénomeénes linguistiques
participant de la langue de bois

Evaluer un projet et s’auto-évaluer

Identifier et composer des écrits de tous types
relatifs a la RSE (DPEF, rapports, supports
promotionnels, rédaction web, rédaction
presse)

Identifier et analyser I'ethos d’une entreprise

Formuler les problématiques liées a la RSE en
anglais

Identifier le lexique et la terminologie propres a
la RSE

Pratiquer la rédaction professionnelle en
anglais

Utiliser les outils existant sur le lexique RSE

Composer des supports de communication
alliant adéquatement texte et image




